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Seit 1977 entwickelt die OrgaCard Siemantel & Alt GmbH innovative Softwarelösungen und unterstützt damit 

nicht-medizinische Bereiche im Gesundheitswesen.  

 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine/n 

IT-Kundenbetreuer/in (40 Wochenstunden) 

 

Wir arbeiten vor allem mit Microsoft SQL-Server, Glassfish und Payara (Glassfish 4 Derivat) sowie mit 

Anwendungen und Diensten auf Microsoft.NET-Basis. Sie unterstützen die Anwender unserer zahlreichen 

Softwaretools per Fernwartung und bei Bedarf auch vor Ort. Dabei bearbeiten Sie eingehende Meldungen 

eigenverantwortlich, strukturiert und lösungsorientiert. 

 

 

Zu Ihrem spannenden, abwechslungsreichen Aufgabengebiet gehören: 

 

 Informationstechnische Ausbildung 
 Sehr gutes IT-technisches Verständnis 
 Wünschenswert ist Erfahrung im User-Help-Desk oder IT-Support 
 Sehr hohe Kunden-, Service- und Lösungsorientierung 
 Kommunikationsfähigkeit sowohl am Telefon, als auch im persönlichen Umgang 
 Teamgeist, Zuverlässigkeit und Organisationstalent 

 

 

 

Wir bieten Ihnen eine faire Bezahlung und einen zukunftssicheren Arbeitsplatz in einem erfolgreichen, 

wachstumsorientierten Unternehmen. Neben einem kooperativen Miteinander und einer offenen 

Kommunikation bietet das Unternehmen attraktive Rahmenbedingungen. Mehr als 60 nette Kolleginnen 

und Kollegen freuen sich auf Sie! 

 

Bei Interesse übersenden Sie uns bitte Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe 

von Gehaltsvorstellung und möglichem Eintrittstermin, bevorzugt per E-Mail an 

g.knapp@orgacard.de oder per Post an: 

 

OrgaCard Siemantel & Alt GmbH 

Frau Gaby Knapp 

Industriestraße 24 

91126 Rednitzhembach 
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